Анкета 

В	целях оценки качества образовательной деятельности организации просим заполнить анкету, отметив позиции, в наибольшей степени отвечающие Вашему мнению. 
В каждом вопросе выберите только один вариант ответа.

1.	Как бы вы в целом оценили доброжелательность и вежливость работников организации?
· Положительно или скорее положительно
· Затрудняюсь ответить
· Скорее отрицательно или отрицательно
2.	Удовлетворены ли вы компетентностью работников организации?
· Да, вполне или скорее да
· Затрудняюсь ответить
· Скорее нет или однозначно нет
3.	Удовлетворены ли вы материально-техническим обеспечением организации?
· Да, вполне или скорее да
· Затрудняюсь ответить
· Скорее нет или однозначно нет
4.	Удовлетворены ли вы качеством предоставляемых образовательных услуг?
· Да, вполне или скорее да
· Затрудняюсь ответить
· Скорее нет или однозначно нет
5.	Готовы ли вы рекомендовать данную организацию родственникам и знакомым?
· Да или скорее да
· Затрудняюсь ответить.
· Скорее нет или однозначно нет
6.	Обсуждают ли с Вами воспитатели вопросы дисциплины, питания, выполнения гигиенических процедур, касающиеся пребывания детей в детском саду?
· Да
· Нет
· Затрудняюсь ответить
7.	Получаете ли Вы от детского сада информацию? (Можно выбрать несколько вариантов)
· О целях и задачах детского сада в области обучения и воспитания Вашего ребенка
· О режиме работы детского сада (времени работы, праздниках, нерабочих днях)
· О питании детей (меню)
8. Имеете ли Вы возможность присутствовать в группе, поучаствовать в экскурсиях вместе с детьми?
· Да
· Нет
· Затрудняюсь ответить
9.	Получаете ли Вы информацию о повседневных происшествиях в группе, успехах Вашего ребенка в обучении и т.п?
· Да
· Нет
· Затрудняюсь ответить
10.	Информируют ли Вас воспитатели о травмах, изменениях в состоянии здоровья ребенка, привычках в еде и т.д.?
· Да
· Нет
· Затрудняюсь ответить
11.	Удовлетворяет ли Вас лично уход, оздоровление, воспитание и обучение Вашего ребенка в детском саду?
· Да
· Нет
· Затрудняюсь ответить
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